
ΤΗΛΕ-ΕΚΠΑΙ∆ΕΥΣΗ.

Μελετη και χρήση της Τηλε-εκπαιδευσης

• Ορισµός της Τηλε-εκπαίδευσης [ΤΕ] (Distance Education)
Η Τηλε-εκπαίδευση (Distance Education) ή Τηλε-µάθηση (Distance

Learning), όπως εναλλακτικά αποκαλείται, ορίζεται  από τον Grimes ως:  “ Κάθε
οργανωµένη προσέγγιση στη µάθηση κατά την διάρκεια της οποίας  ο εκπαιδευόµενος
βρίσκεται σε µεγάλη απόσταση από τον εκπαιδευτή για την πλειοψηφία των
διδασκαλιών που  πραγµατοποιούνται.” [2]

Ο όρος της ΤΕ χρησιµοποιείται γενικότερα για να καλύψει µια πληθώρα
διαδικασιών διδασκαλίας και εκπαίδευσης, σε διάφορα θέµατα, κατά τις οποίες
εκπαιδευόµενος βρίσκεται σε γεωγραφική απόσταση από το διδάσκοντα ή και από
τους υπόλοιπους εκπαιδευόµενους.

• Ιστορική ανάδροµη της  ΤΕ
Η ιδέα της ΤΕ  υφίσταται κοντά στα 100 χρονιά στην Ευρώπη την Αφρική και

την Ασία [3]. Στις αρχές του 1890 στην Αυστραλία το πανεπιστήµιο του Queesland
διέθετε ένα εξωπανεπιστηµιακό πρόγραµµα απόκτησης πτυχίου ενώ εκπαιδευτικά
ιδρύµατα στην Νέα Ζηλανδία διάθεταν  προγράµµατα ΤΕ εδώ και ένα αιώνα περίπου.
Στην Αµερική στα τέλη του 19ου αιώνα εµφανίζονται προγράµµατα ΤΕ. Το
πανεπιστήµιο της Columbia το 1920 πρόσφερε µαθήµατα µέσω προγραµµάτων ΤΕ,
ενώ άλλα σχολεία λίγο αργότερα (1930) παρέδιδαν µαθήµατα µέσω ραδιόφωνου και
αργότερα µέσω τηλεοράσεως (1960). Πανεπιστήµια τα οποία πρόσφεραν
αποκλειστικά µαθήµατα µέσω ΤΕ εµφανίζονται  στην Αµερική στις αρχές του 1970.
Ανάµεσά τους το πανεπιστήµιο της Καλιφόρνια California Western University, το
οποίο σήµερα ονοµάζεται California Coast University και είναι αναγνωρισµένο από
το κράτος, και το “Regents External Degree Program” της πολιτείας της Νέας
Υόρκης.  Την ίδια χρονική περίοδο (1971) εµφανίζεται στην Αγγλία το Open
University (Ανοιχτό Πανεπιστήµιο), το οποίο εισάγει αρκετές καινοτοµίες, για τα
Ευρωπαικά δεδοµένα,  όπως η  ίδρυση καλοκαιρινών τµηµάτων ΤΕ και η χρήση
ραδιοφωνικων και τηλεοπτκών εκπαιδευτικών εκποµπών

Σήµερα το σύστηµα της Αυστραλίας στην ανώτατη εκπαίδευση που αφορά
την ΤΕ αποτελεί παγκόσµιο µοντέλο τηλε-εκπαίδευσης, ενώ το  µεγαλύτερο τηλε-
εκπαιδευόµενο σώµα φοιτητών στο κόσµο είναι µέρος του UNISA (University of
South Africa),  εκπαιδεύοντας πάνω από 200.000 ανθρώπους από διάφορα µέρη του
κόσµου.

• Σε ποιους απευθύνεται η  ΤΕ;
Η ΤΕ µπορεί να καλύψει όλες τις βαθµίδες εκπαίδευσης, από  άπλες

εισαγωγικές γνώσεις Α’ θµιας εκπαίδευσης έως το επίπεδο ∆ιδακτορικής διατριβής
(Ph.D.) και αποτελεί αποδεκτή µέθοδο διδασκαλίας στα µεγαλύτερα και τα
περισσότερα Πανεπιστήµια του κόσµου. Ανθρωποι που προτιµούν να µελετούν µόνοι
τους ή µε µεγάλες οµάδες ατόµων µπορούν να βρουν το επιθυµητό µοντέλο
εκπαίδευσης τους µέσα στα πλαίσια της ΤΕ. Επίσης άτοµα που βρίσκονται σε πολύ
αποµακρυσµένες περιοχές αλλά και µε ειδικές ανάγκες, οπού η µετακίνηση τους
αποτελεί πρόβληµα, στρέφονται στην ΤΕ σαν τη µοναδική λύση για την απόκτηση
κάποιου ακαδηµαϊκού τίτλου. Νέοι ενήλικες που δεν τέλειωσαν γυµνάσιο αλλά και



απλοί πολίτες που επιθυµούν περισσότερη µόρφωση µπορούν να κάνουν χρήση
προγραµµάτων ΤΕ.  Ο µέσος όρος ηλικίας των ανθρώπων που κάνουν χρήση της ΤΕ
είναι 25 και άφορα µορφωµένους ενήλικες που θέλουν να αποκτήσουν ανωτέρους
ακαδηµαϊκούς τίτλους. Πάρα ταύτα υπάρχουν ειδικά προγράµµατα ΤΕ που
απευθύνονται σε ενήλικες πάνω από την ηλικία των 30 ετών, όπως και άλλα στα
οποία δεν υφίσταται περιοριστική  οριοθέτηση της ηλικίας των χρηστών τους και
δέχονται ακόµη και χαρισµατικά νεαρά παιδεία.

• Λόγοι χρήσης και καθιέρωσης της  ΤΕ
H καθιερωση της TE βασιζεται στις παρακάτω αναγκες:

1. Αλλαγη της οικονοµικης και κοινωνικης δοµης.
2. Συνεχη αυξηση των ανέργων και απολυµενων εργατων σε συνδιασµο µε την

αναγκη επανεκπαίδευσής τους.
3. Η γνωση εχει αποτελεσει εναν απο τους ποιο σηµαντικους οικονοµικους

παραγοντες.
4. Η συνεχης και γρηγορη εξαπλωση της γνωσης σε συνδιασµο µε το µεσω ορο ζωης

που ειναι µικρος.
5. Η αναγκη συνεχων αλλαγων και προσαρµογων των διαφορων εταιριων σε νεα

θεµατα τεχνολογιας,  µε αποτελεσµα την συνεχη εκπαιδευση και επανεκπαίδευση
των εργαζοµενων, ωστε να µπορουν να παραµεινουν ανταγωνιστικες.

6. Η επενδυση στην ανθρωπινη γνωση ως ο µονος σταθερος αναπτυξιακος
παραγοντας.

Στις παραπανω αναγκες και συγχρονες κοινωνικες απαιτησεις η ΤΕ εµφανιζεται σαν
µια απο τα ποιο αρτιες και ελκυστικες µεθοδους πληρωσής τους.

• Μοντέλα - µορφες  Τηλε-εκπαίδευσης.
Η φύση η πολυπλοκότητα και το αντίστοιχο κόστος των διαφόρων µοντέλων

ΤΕ εξαρτώνται κυρίως από τον αριθµό των περιοχών στις οποίες παρέχεται η ΤΕ, από
τον αριθµό των µαθητών  σε κάθε περιοχή καθώς και από τον τεχνικό εξοπλισµό που
απαιτείται σε κάθε περιοχή.  Ενας επίσης καθοριστικός παράγοντας είναι ο τρόπος
επικοινωνίας και αλληλεπίδρασης που απαιτείται  µεταξύ εκπαιδευόµενων και
εκπαιδευτή αλλά και µεταξύ των διαφορετικών οµαδόν εκπαιδευόµενων, καθώς και
αν η αλληλεπίδραση αυτή συµβαίνει σε πραγµατικό η όχι χρόνο. Ανάλογα µε την
εκάστοτε περίπτωση και σύµφωνα µε τη µελέτη που έγινε στο Πανεπιστήµιο του
Michigan το Μάρτιο του 1995 [5],  έχουν αναπτυχθεί τα εξής µοντέλα ΤΕ:

1. Μονόδροµη επικοινωνία. Αντιστοίχιση µιας εκπαιδευτικής περιοχής  προς
πολλές εκπαιδευόµενες περιοχές.

Στη περίπτωση αυτή έχουµε µονόδροµη αλλά και ταυτόχρονη εκποµπή
πληροφορίας µε τη µορφή εικόνας, ήχου ή δεδοµένων Η/Υ, από τον εκπαιδευτή σε
όλους τους εκπαιδευόµενους όλων των περιοχών. Ο τύπος αλληλεπίδρασης
στηρίζεται συνήθως σε απευθείας µετάδοση εικόνας που  υποστηρίζεται από ένα
δορυφορικό σύστηµα ΤΕ. Στο µοντέλο αυτό όλοι οι εκπαιδευόµενοι µπορούν να
βλέπουν τον εκπαιδευτή αλλά ο εκπαιδευτής δεν είναι σε θέση να βλέπει του
εκπαιδευόµενους.

2. Αµφίδροµη επικοινωνία. Αντιστοίχιση µιας εκπαιδευτικής περιοχής  σε µια
εκπαιδευόµενη.



Στη περίπτωση αυτή έχουµε αµφίδροµη και ταυτόχρονη εκποµπή της
πληροφορίας  µεταξύ του εκπαιδευτή και µιας και µόνο περιοχής εκπαιδευόµενων. Ο
τύπος αλληλεπίδρασης στηρίζεται  σε απευθείας µετάδοση εικόνας   και ήχου
ανάµεσα στις δύο πλευρές (εκπαιδευόµενων και εκπαιδευτή) κάνοντας χρήση της
τεχνολογίας του video-conference. Στο µοντέλο αυτό οι εκπαιδευόµενοι µπορούν να
βλέπουν και να ακούν  τον εκπαιδευτή αλλά και  ο εκπαιδευτής  είναι σε θέση να
βλέπει και να ακούει του εκπαιδευόµενους.
3. Μερική αµφίδροµη επικοινωνία. Αντιστοίχιση µιας εκπαιδευτικής περιοχής
προς πολλές εκπαιδευόµενες περιοχές.

Στη περίπτωση αυτή έχουµε ταυτόχρονη εκποµπή πληροφορίας (µε τη µορφή
ραδιοφωνικής εκποµπής), από τον εκπαιδευτή σε όλους τους εκπαιδευόµενους όλων
των περιοχών, τριών ή και περισσοτέρων. Ταυτόχρονα επιλέγεται µόνο µια
εκπαιδευτική περιοχή, µε την οποία ο εκπαιδευτής έχει αµφίδροµη επικοινωνία (ήχου
και εικόνας). Η επιλογή της εκπαιδευτικής περιοχής που θα αλληλεπιδρά µε τον
εκπαιδευτή µπορεί να µεταβάλεται κατά τη διάρκεια µιας συνεδρίας ΤΕ, έτσι ώστε ο
εκπαιδευτής να είναι σε θέση να  αλληλεπιδρά  ξεχωριστά µε όλες τις εκπαιδευόµενες
περιοχές. Στο µοντέλο αυτό όλοι οι εκπαιδευόµενοι µπορούν να βλέπουν τον
εκπαιδευτή αλλά ο εκπαιδευτής είναι σε θέση να βλέπει και να αλληλεπιδρά  µόνο
µια (την επιλεγµένη) εκπαιδευτική περιοχή. Και στην περίπτωση αυτή ο τύπος
αλληλεπίδρασης στηρίζεται  σε απευθείας µετάδοση εικόνας και ήχου ανάµεσα στις
πλευρές (εκπαιδευόµενων και εκπαιδευτή) κάνοντας χρήση της τεχνολογίας του
video-conference .

4. Αµφίδροµη επικοινωνία µεταξύ όλων των περιοχών
Η εκποµπή πληροφορίας στη περίπτωση αυτή είναι  ταυτόχρονη προς όλες τις

περιοχές. Αλληλεπίδραση µπορεί να υπάρξει  όχι µόνο µεταξύ εκπαιδευτή και
εκπαιδευόµενων αλλά και µεταξύ των  διάφορων εκπαιδευόµενων περιοχών. Έτσι ο
εκπαιδευτής µπορεί να βλέπει και να ακούει όλες τις οµάδες εκπαιδευόµενων και από
την άλλη πλευρά όλοι οι εκπαιδευόµενοι µπορούν να αλληλεπιδρούν µέσω εικόνας
και ήχου όχι µόνο µε τον εκπαιδευτή ή τους εκπαιδευτές,  αλλά και µεταξύ τους. Ο
τύπος αυτός αλληλεπίδρασης χρησιµοποιείται κυρίως για την ανταλλαγή
υπολογιστικών δεδοµένων  ανάµεσα σε συνεργαζόµενες οµάδες, βασισµένο πάνω σε
ένα δίκτυο πληροφοριών. Στη περίπτωση αυτή ο εκπαιδευτής αλλά και οι
εκπαιδευόµενοι µπορούν να µοιράζονται και να αλληλεπιδρούν µε τις ίδιες
υπολογιστικές εφαρµογές (computer-based applications). Πέρα όµως από την χρήση
δικτύου υπολογιστών, ως µέσο αλληλεπίδρασης µπορεί να χρησιµοποιηθεί  video
αλλά και ήχος, υποστηριζόµενος είτε από ένα κύκλωµα καλωδιακής τηλεόρασης είτε
από ένα video/audio πακέτο υπολογιστικών εφαρµογών.

• Πλεονεκτήµατα χρήσης του WWW στη ΤΕ.
Η πραγµατική δύναµη πίσω από το γραφικό περιβάλλον του WWW

στηρίζεται στο πολυµεσικό του χαρακτήρα και το γεγονός ότι όλες οι πληροφορίες
που περιγράφει είναι προσβάσιµες από όλους όσους είναι συνδεδεµένοι στο Internet.
Ακριβώς αυτή η δυνατότητα της ελεύθερης πρόσβασης στην πληροφορία που
παρέχεται µέσω του WWW του  προσδίδει µια ιδιαίτερα ενδιαφέρουσα εκπαιδευτική
πλευρά. Έτσι το πρώτο σηµαντικό πλεονέκτηµα που προσφέρει η χρήση του για
εκπαιδευτικούς σκοπούς είναι το γεγονός ότι καταργεί το φράγµα µεταξύ της τάξης
που βρίσκονται οι µαθητές και του εξωτερικού κόσµου.



Ο χρήστης του WWW, εκπαιδευτής ή εκπαιδευόµενος,  µπορεί εύκολα  να αποκτήσει
οποιαδήποτε πληροφορία είτε σε µορφή απλού κειµένου είτε εικόνας αλλά ακόµη και
ηχητικής φύσεως και κινούµενης εικόνας, από οποιοδήποτε σηµείο του κόσµου.  Το
γεγονός αυτό προσφέρει ρεαλιστικότητα και αυθεντικότητα σε κάθε εκπαιδευτική
δραστηριότητα είτε αυτή είναι απλή µαθητική εργασία είτε εµπεριστατωµένη έρευνα.
Με το τρόπο αυτό δεν υπάρχει πια η ανάγκη χρήσης του συµβατικού βιβλίου ή
εγκυκλοπαίδειας, όπου υπάρχει και ο κίνδυνος της παρωχηµένης πληροφόρησης.  Ο
ενδιαφερόµενος είναι σε θέσει να αποκτήσει αυθεντική και σύγχρονη  πληροφόρηση
από την πρωτότυπη πηγή. Ως άµεση συνέπεια των παραπάνω, είναι εµφανές ότι το
WWW, µπορεί αν όχι να αντικαταστήσει σίγουρα πάντως να συµπληρώσει
βιβλιοθήκες περιοχών που αδυνατούν να ενηµερώνονται συχνά, δίνοντας έτσι µεγάλη
βοήθεια στα άτοµα που µετέχουν σε προγράµµατα ΤΕ και όχι µόνο σ΄αυτά.

Ενα τρίτο πλεονέκτηµα αποτελεί η δυνατότητα που παρέχεται στο
εκπαιδευόµενο δυναµικό µέσω του WWW, να δηµοσιοποιεί τις ιδέες και τις εργασίες
του. Η δηµοσιοποίηση των µαθητικών εργασιών αποτελεί ένα αρκετά σηµαντικό
κίνητρο για τους µαθητές να παράγουν έργο και να προσπαθήσουν να βελτιώσουν
την όλη προσπάθεια τους. ∆εν θα πρέπει να παραµείνει ασχολίαστο το γεγονός ότι
στο τοµέα της  δηµοσιοποίησης, το WWW παρέχει τα ίδια δικαιώµατα σε όλους. “Η
εργασία ενός µαθητή γυµνασίου είναι το ίδιο προσβάσιµη µε την εργασία ενός
Νοµπελίστα επιστήµονα“ όπως τονίζεται από τον Greg Kearsley (Βλ. αναφ [1]).

Τέταρτο πλεονέκτηµα χρήσης του WWW, αποτελεί το γεγονός ότι παρέχει
την δυνατότητα στους εκπαιδευόµενους να χρησιµοποιούν και να  κατασκευάζουν
εύκολα πολυµεσικές εφαρµογές προσδίδοντας µε το τρόπο αυτό ένα χαρακτήρα
ζωντάνιας στη κάθε εργασία που εµφανίζεται.

Θα ήταν παράληψη να µην αναφερθούν δυο παιδαγωγικής φύσης
πλεονεκτήµατα, για τους ηλικιακά νέους χρήστες.
α.) Ως αποτέλεσµα της δυνατότητας δηµοσιοποίησης των εργασιών, οι µαθητές
µπορούν να βλέπουν και να συγκρίνουν τις δίκες τους εργασίες µε τις εργασίες άλλων
οµάδων. Ετσι παρέχεται η  δυνατότητα συνεργασίας µεταξύ οµάδων µε κοινά
ενδιαφέροντα, συµβάλλοντας µε το τρόπο αυτό  στην ανάπτυξη της κοινωνικότητας
και τη δηµιουργία Web κοινοτήτων.
β.) Η ανάπτυξη του αισθήµατος της  ευγενούς άµιλλας µεταξύ εκπαιδευόµενων
οµαδόν  σε περιπτώσεις συµµέτοχης τους σε διεθνείς διαγωνισµούς.

Γενική εκτίµηση αποτελεί το γεγονός,  ότι το περιβάλλον του Web αποτελεί
πεδίο απόκτησης νέων εµπειριών και µαθησιακών συνηθειών για όλους τους χρήστες
του και κυρίως τα νεαρά άτοµα.

• Συµπεράσµατα - Προβλήµατα

Η µέθοδος της ΤΕ αποτελεί µια νέα πραγµατικότητα στο τοµέα της
εκπαίδευσης εισάγοντας ταυτόχρονα αρκετές καινοτοµίες. Μια σειρά
πλεονεκτηµάτων  της ΤΕ ενισχύουν τον εκπαιδευτικό της  ρολό, χωρίς όµως να
στερείται προβληµάτων, κυρίως τεχνικής και οικονοµικής φύσεως. Μερικά από τα
πλεονεκτήµατα αλλά και τα προβλήµατα που συνυπάρχουν µε τη ΤΕ είναι:
1. Κοινή χρήση των γνωστικών πόρων. Υλικό αλλά και γνώση που

χρησιµοποιείται από ένα σχολείο ή Πανεπιστήµιο, µε τη ΤΕ γίνεται διαθέσιµο
προς χρήση και για άλλα αντίστοιχα εκπαιδευτικά ιδρύµατα.

2. Ευκολότερη πρόσβαση στους διδάσκοντες. Με τη ΤΕ παρέχεται η
δυνατότητα στους εκπαιδευόµενους κάποιας περιοχής να έρχονται σε επαφή µε



διάφορους εκπαιδευτές από διαφορετικά Πανεπιστήµια. Ετσι µε το τρόπο αυτό
επιτυγχάνεται η  πολυφωνία στη διδασκαλία ενός µαθήµατος αυξάνοντας  το
γνωστικό πεδίο των µαθητών ενώ παράλληλα διευρύνεται και το περιθώριο
επιλογής µαθηµάτων.

3. Μεγαλύτερη  αναλογία εκπαιδευόµενων - εκπαιδευτών. Το γεγονός της
ευκολότερης πρόσβασης στο διδάσκοντα από µαθητές από διάφορα µέρη του
κόσµου µπορεί να λειτουργήσει θετικά από την πλευρά της πολυφωνίας µπορεί
όµως να προκαλέσει και προβλήµατα σε περιπτώσεις που η αναλογία αυτή
µεγαλώνει υπέρµετρα µε αποτέλεσµα ο εκπαιδευτής να µην µπορεί να
ανταπεξέλθει στις ανάγκες των γεωγραφικά διαφορετικών εκπαιδευόµενων
οµάδων.

4. Βελτιστοποιήση της ποιότητας της εκπαίδευσης, µια και παρέχεται η
δυνατότητα υλοποίησης ερευνητικών εργασιών σε άτοµα εκτός του στενού
γεωγραφικού χώρου των Πανεπιστηµίων και η υποστήριξη τους µε σύγχρονα
τεχνολογικά µέσα.

5. ∆ιεύρυνση των δυνατοτήτων εκπαίδευσης. Το υπαρκτό οικονοµικό
πρόβληµα που συνδέεται άµεσα µε την επιθυµία φοίτησης σε ένα κάλο σχολείο ή
Πανεπιστήµιο, το οποίο προσφέρει πληθώρα µαθηµάτων σε σχέση µε αντίστοιχα,
συρρικνώνεται. Με την ΤΕ εφόσον οι µαθητές µπορούν να έχουν πρόσβαση σε
διάφορα µαθήµατα από διάφορα εκπαιδευτικά ιδρύµατα, µπορούν χωρίς
οικονοµικούς φραγµούς να παρακολουθούν µαθήµατα τα οποία πιθανόν να µην
είναι σε θέσει να τους προσφέρει το τοπικό τους σχολείο ή Πανεπιστήµιο.

6. ∆ιάρκεια στην εκπαιδευτική διαδικασία, εφόσον κάποιος µπορεί να
συνεχίσει τις σπουδές του ακόµη και σε περίπτωση που έχει αποµακρυνθεί από το
Πανεπιστηµιακό χώρο.

7. Ευκολότερος προγραµµατισµός παρακολούθησης µαθηµάτων. Ο
εκπαιδευόµενος µπορεί να παρακολουθεί και να εξετάζεται σε διάφορα µαθήµατα
οποιαδήποτε χρονική στιγµή και σε συµφωνία µε το ατοµικό του πρόγραµµα. Ετσι
δεν υπάρχουν οι έννοιες χειµερινού-εαρινού-θερινού εξάµηνου και ο εκπαιδευόµενος
δεν χρειάζεται να περιµένει τις εξεταστικές περιόδους Ιανουαρίου Σεπτεµβρίου για να
εξεταστεί.

Αρκετά είναι όµως και τα πιθανά προβλήµατα που µπορούν να
δηµιουργηθούν  επηρεάζοντας αρνητικά µια συνεδρία ΤΕ.
1. Πιθανή ασυνέχεια της εκπαιδευτικής διαδικασίας. Σε περιπτώσεις

προβληµατικής σύνδεσης κατά τη διάρκεια µιας TE διδασκαλίας µπορεί να
προκληθεί καθυστέρηση ήχου ή εικόνας µε αποτέλεσµα να παρακωλύεται η οµαλή
διεξαγωγή του µαθήµατος και η άµεση αλληλεπίδραση του εκπαιδευτικού
δυναµικού.

2. Χρονική πίεση του διδάσκοντα. Σε πολλές περιπτώσεις ο νεκρός χρόνος
µέσα στη τάξη κατά τη διάρκεια µιας παραδοσιακής διδασκαλίας είναι ένα
απολυτά φυσικό και ίσως απαραίτητο φαινόµενο για το διδάσκοντα. Στην
περίπτωση όµως της ΤΕ, ο νεκρός χρόνος αντιστοιχεί σε υψηλό τηλεπικοινωνιακό
κόστος του δορυφορικού  η τηλεοπτικού δικτύου που την υποστηρίζει.

3. Αύξηση της πολυπλοκότητας σχεδιασµού και διεξαγωγής του µαθήµατος.
Ο εκπαιδευτής πρέπει να είναι σε θέση να χρησιµοποιεί όλα τα νέα τεχνολογικά
µέσα κατά την διάρκεια την διδασκαλίας, (fax, κινητά µικρόφωνα, Η/Υ), και να
λαµβάνει υποψη του ακόµη και τις συνθήκες φωτισµού του εκπαιδευτικού υλικού



που παρουσιάζει έτσι ώστε να διασφαλίζεται η ευκρίνεια και άρτια µετάδοση του
προς τους εκπαιδευόµενους,  είτε µέσω της τηλεοπτικής κάµερας είτε µέσω των
Η/Υ.

4. Προαπαιτούµενες γνώσεις των εκπαιδευόµενων. Για να είναι σε θέσει οι
εκπαιδευόµενοι να επικοινωνήσουν µέσω ηλεκτρονικού ταχυδροµείου µε το
διδάσκοντα, η ενέργεια αυτή προϋποθέτει την γνώση Η/Υ και µάλιστα ειδικών
προγραµµάτων που αφορούν το Internet. Για την περίπτωση του WWW, είναι
αναγκαία η γνώση HTML, από την πλευρά των µαθητών για να είναι σε θέση να
δηµοσιοποιήσουν τις εργασίες τους.

Πάρα όµως τα αρκετά και πολλές φορές δύσκολα παρελκόµενα προβλήµατα
της ΤΕ, ο θεσµός της έχει αποτελέσει ένα νέο πρώτυπο στο τοµέα της εκπαίδευσης
και τα πρώτα θετικά αποτελέσµατα της είναι ήδη ορατά.


